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El proceso de descentralización política y administrativa del departamento de Montevideo ingresó 

en una nueva etapa, que permite profundizar la participación de la ciudadanía en la gestión de 

gobierno. En julio de 2010 la nueva legislación agregó a los niveles de gobierno nacional y 

departamental un tercero, el municipal. Los gobiernos municipales están integrados por cinco 

miembros, denominados concejales municipales. El concejal más votado del lema dentro del 

municipio es designado alcalde o alcaldesa y preside el gobierno municipal. 

Los gobiernos municipales ejecutan planes de desarrollo y administran el presupuesto en su 

territorio. 

¶ Cumplir y hacer cumplir la Constitución de la República, las leyes, los decretos y demás 

normas departamentales 

¶ Velar por el respeto de los derechos y garantías fundamentales 

¶ Colaborar en la gestión de políticas públicas nacionales 

¶ Contribuir a la construcción de espacios de coordinación y cooperación con otros 

Gobiernos Municipales, el Gobierno Departamental y el Gobierno Nacional 

¶ Propiciar la participación institucionalizada de los vecinos en la vida comunal a través de 

los Concejos Vecinales 

¶ Apoyar la actividad de los Concejos Vecinales 

¶ Proponer iniciativas para la creación de otros ámbitos de participación ciudadana en la 

gestión del municipio 

¶ Hacer pública la información sobre la gestión municipal 

¶ Apoyar a la sociedad civil para el desarrollo de sus propios medios y acciones de 

comunicación 

¶ Formular y ejecutar programas sociales y culturales que incorporen la igualdad de 

derechos y oportunidades entre hombres y mujeres 

¶ Elaborar y presentar al Intendente la solicitud de ingresos y egresos correspondiente a su 

período de gestión 

¶ Presentar a los Concejos Vecinales del Municipio el Plan Municipal de Desarrollo y el 

Presupuesto Municipal 

¶ Ejecutar el Plan Municipal de Desarrollo y administrar el Presupuesto Municipal 

¶ Rendir cuenta anual ante el Gobierno Departamental de la aplicación de los recursos 

¶ Presentar un informe anual a los Concejos Vecinales y, en audiencia pública, a la 

ciudadanía sobre el estado de los asuntos municipales 

¶ Atender, en lo que concierne a la escala barrial y municipal, la planificación, ejecución y 

mantenimiento de las obras relativas a la red vial y el alumbrado público, la señalización y 

el control del tránsito, la limpieza y el mantenimiento de espacios públicos, la creación y 

mantenimiento de áreas verdes, sin perjuicio de las atribuciones y competencias de las 

autoridades departamentales y nacionales al respecto 
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¶ Velar por la protección del medio ambiente haciendo cumplir la normativa vigente 

¶ Colaborar con los demás organismos públicos en el cumplimiento de tareas y servicios que 

les sean comunes. 

 

Según el Decreto Nº 33209 de la Junta Departamental de Montevideo, el Gobierno Municipal debe 

sesionar por lo menos una vez por semana, con un quórum mínimo de 3 concejales municipales. 

Las sesiones son abiertas a vecinos y vecinas, salvo que por razones fundadas se determine lo 

contrario. El Concejo Municipal se reúne todos los miércoles a las 19:00 horas, en el Municipio D 

(Gral. Flores 4694 local anexo al CCZ 11, entre Carreras Nacionales y Bage). 

El Plan de Desarrollo Municipal explicita los lineamientos, objetivos y acciones que en forma 

conjunta constituyen las líneas  estratégicas a desarrollar por el Municipio en el próximo 

quinquenio 2011-2015. 

Respecto a los contenidos indiquemos que en primer lugar figura el Propósito o razón de ser de 

los Municipios. Su definición es común a todos ellos y será elaborada de forma conjunta. 

Luego aparece el Objetivo General de Desarrollo del Municipio, entendido como la descripción del 

futuro deseable y viable de ser alcanzado y que expresa el rumbo para la acción del gobierno 

municipal. 

Los Lineamientos Estratégicos indican la intencionalidad política de avanzar hacia una situación 

futura deseable. Reflejan hipótesis sobre el impacto directo o beneficio a lograr. 

Los Objetivos Específicos expresan en términos cualitativos algún aspecto de los lineamientos 

estratégicos a alcanzar durante el quinquenio e implican un avance hacia la concreción de la 

situación futura deseable. 

Para su formulación se parte de las líneas estratégicas y de los problemas identificados en los 

PLAEDEZ integrados a escala municipal, así como de las aspiraciones, expectativas y propuestas 

de la comunidad de cada Municipio. 

Las Acciones de competencia municipal, son el conjunto de actividades a través de las cuales el 

Municipio contribuirá al logro de los objetivos. Ya sea porque son estrictamente de su 

competencia, o porque se requiere una fuerte coordinación entre el Municipio y otros actores 
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Ubicación: Gral. Flores 4694 esq. Bage, CCZ 11 

Email: sandra.nedov@imm.gub.uy 

ñEn la convicción de seguir avanzando en el 

fortalecimiento de la democracia participativa, 

asumimos el desafío de ser pioneros en este tercer 

nivel de gobierno. Y digo ñasumimosò porque no es en 

primera persona que se realizan las cosas, es siempre 

un trabajo en equipo, coordinado y comprometido. 

Asumo mi rol de Alcaldesa, mi pertenencia al Gobierno 

Municipal D y mi compromiso con los vecinos, desde la 

convicción en la participación. Todos formamos parte 

de esta historia.ò 

 

 

 

Concejales Municipales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Daniel Fagúndez 
Concejal 
Ubicación: Gral. Flores 4694 esq. Bage, 
CCZ 11 
Email: d.fagundez1949@gmail.com 

Claudio Vázquez 
Concejal  
Ubicación: Gral. Flores 4694 esq. Bage, 
CCZ 11 
Email: g4avazquez@gmail.com 

 

Carolina Murphy 

Concejala 
Ubicación: Gral. Flores 4694 esq. Bage, 
CCZ 11 
Email: acmurphy@montevideo.com.uy 

Álvaro Pedraja 
Concejal 
Ubicación: Gral. Flores 4694 esq. Bage, 
CCZ 11 
Email: alvaropedraja@adinet.com.uy 

 

 

http://municipiod.montevideo.gub.uy/tu-gobierno/autoridades/sandra-nedov
mailto:sandra.nedov@imm.gub.uy
http://municipiod.montevideo.gub.uy/tu-gobierno/autoridades/sandra-nedov
http://municipiod.montevideo.gub.uy/tu-gobierno/autoridades/alvaro-pedraja
http://municipiod.montevideo.gub.uy/tu-gobierno/autoridades/carolina-murphy
http://municipiod.montevideo.gub.uy/tu-gobierno/autoridades/daniel-fagundez
mailto:d.fagundez1949@gmail.com
http://municipiod.montevideo.gub.uy/tu-gobierno/autoridades/claudio-vazquez
mailto:g4avazquez@gmail.com
http://municipiod.montevideo.gub.uy/tu-gobierno/autoridades/carolina-murphy
mailto:acmurphy@montevideo.com.uy
http://municipiod.montevideo.gub.uy/tu-gobierno/autoridades/claudio-vazquez
http://municipiod.montevideo.gub.uy/tu-gobierno/autoridades/alvaro-pedraja
mailto:alvaropedraja@adinet.com.uy


8 
 

Dirección: Av. Gral. Flores 4694 entre Bagé y Carreras Nacionales. Anexo  
 
Central telefónica: 1950 7479 / 1950 7470 
 
Fax: 2 514 88 07 
 
E-mail: municipiod@imm.gub.uy  
 
Https://www.municipios.montevideo.gub.uy 
 
Límites: Arroyo Miguelete, Límite Departamental, Bvar. José Batlle y Ordóñez, Camino 

Paso del Andaluz, Belloni, General Flores, Camino Corrales y Av. 8 de octubre.  

 

 

 

 

El Municipio D se divide  entre los Centros Comunales Zonales N°10 y N°11. 

 

 

 

mailto:municipiod@imm.gub.uy
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El Concejo Vecinal es una organización autónoma que tiene funciones de control, asesoramiento, 

iniciativa y colaboración con la gestión de gobierno departamental y municipal. El municipio D 

cuenta con dos Concejos Vecinales, uno correspondiente al territorio del CCZ N°10, y otro al del 

CCZ N°11. El Concejo Vecinal de la zona 10, a partir del 30 de octubre de 2011, está integrado 

por 25 Concejales/as titulares, mientras que el de la zona 11, estará compuesto por 40 titulares. 

En ambos casos, los titulares están acompañados por una lista de suplentes. En su integración se 

tuvo en cuenta la representación de las distintas subzonas (barrios o grupo de barrios), las dos 

zonas del Municipio D cuentan con 5 subzonas cada una. La representatividad de las personas y 

de las Organizaciones sociales y vecinales que lo integran y la electividad de sus miembros 

estuvo garantizada mediante el voto secreto.  

Si bien los Concejos Vecinales cuentan con integrantes electos y reglas de funcionamiento, son 

abiertos a la participación de vecinos y vecinas. Se espera sea la herramienta de participación 

vecinal referente en los barrios, para que los/as habitantes del Muncipio D puedan trasladar su voz 

sobre aspectos sociales, culturales y de la gestión municipal. 

 

Subzona Piedras Blancas: Av. Mendoza, Vía Férrea, Ramón Franco, Avda. José Belloni, Gral. 

Flores, Aparicio Saravia. 

Subzona Manga: Ramón Franco, Vía Férrea al oeste, Cañada, Instrucciones, Con. Fénix, Ruta 

102, Con. al Paso del Andaluz, Avda. José Belloni.  

Subzona Puntas de Mangas: Con. Fénix, Av. De las Instrucciones, Límite de Zona Rural (Con. 

Perla, Mío Mío, La Calera, Av. De las Instrucciones al sur, línea hasta Fénix) y la Cabra, Toledo 

Chico, Avda. Instrucciones. 

Subzona Mendoza: Vía Férrea, Arroyo Miguelete, Límite de Zona Rural (Con. Artigas, El Cordero, 

Arroyo Mendoza, Av. Mendoza, Paso del Andaluz, Instrucciones, Vía Férrea. 

Subzona Rural: Arroyo Miguelete, Avda. de las Imnstrucciones, Avda. José Belloni, Con. Regulo, 

Enólogos, Con. La Perla, Mío Mío, Con. La Calera, Con. Al Paso del Andaluz, Límite 

Departamental. 
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Subzona Casavalle ï Aparicio Saravia: Arroyo Miguelete, Camino Cap. Lacoste, Aparicio 

Saravia, Av. Pedro de Mendoza. 

Subzona Hipodromo ï Marconi ï Las Acacias ï San Lorenzo: Aparicio Saravia, Gral. Flores, 

Chimborazo, José Ma. Silva, Arroyo Miguelete. 

Subzona Pérez Castellano ï Porvenir: Gral. Flores, Camino Corrales, José P. Varela, Bvar. 

Batlle y Ordóñez. 

Subzona Cerrito ï Joanicó: José Ma. Silva, Arroyo Miguelete, Bvar. Batlle y Ordóñez, Gral. 

Flores, Chimborazo. 

Subzona Villa Española ï Unión: Bv. Batlle y Ordóñez, Montecaseros, Luis A. de Herrera, Av. 8 

de octubre, Camino Corrales, José P. Varela. 

El Presupuesto Participativo (PP) es una herramienta mediante la cual la población contribuye a 

definir el destino de una parte de  los recursos del presupuesto departamental. Los vecinos/as y 

organizaciones presentan propuestas que son sometidas a un estudio de vialidad técnica, 

normativa y de costos. Aquellas que son consideradas viables se someten a votación por parte de 

los/las vecinos/as. Luego de la votación las propuestas son ordenadas de acuerdo a la cantidad 

de votos obtenidos por cada una. Los recursos del año en curso se asignan a las propuestas más 

votadas de cada una de las zonas del Municipio D (CCZ 10 y CCZ 11). Luego se sigue con el 

orden general de votación, sin tener en cuenta a qué zona pertenece la propuesta. Se asignan 

recursos a tantas propuestas como alcance el fondo para financiar propuestas enteras. Los restos 

de dinero no asignados dentro del monto destinado al municipio para ese año, se mantendrán 

como reserva para apoyar eventuales imprevistos en los costos de las propuestas que se 

ejecutarán. En caso de empate entre dos o más propuestas, se realizará un sorteo entre ellas ante 

escribano público, para definir la que se selecciona.  Los concejos Vecinales realizarán el control 

social del cumplimiento de la ejecución de las propuestas. 
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ü Denuncia de basural en lugar público 

ü Denuncia de criadero de cerdos 

ü Denuncia de escombros y materiales depositados en la vía pública 

ü Denuncia de existencia de bache en la vía pública 

ü Denuncia de falta de muros o cercos en terrenos baldíos 

ü Denuncia de Hoteles - Pensiones - Inquilinatos - Prostíbulos - Casa de Masajes - 

Hoteles de Alta Rotatividad y afines 

ü Denuncia de hurto de línea de Alumbrado Público 

ü Denuncia de insalubridad 

ü Denuncia de local de juegos electrónicos 

ü Denuncia de Locales Industriales o Comerciales Sin Permiso 

ü Denuncia de Obras Sin Permiso 

ü Denuncia de Ocupación de Vereda 

ü Denuncia de Salida de Aguas Servidas a la Vía Pública 

ü Denuncia de Terrenos Baldíos Carentes de Higiene 

ü Denuncia de Trabajos Sin Permiso En la Vía Pública 

ü Denuncia de vehículos abandonados 

ü Denuncia de Vehículos Mal Estacionados 

ü Denuncia de veredas en mal estado 

ü Duplicado de Facturas de Tributos 

ü Proyecto de pavimentación de vías de tránsito por comisión vecinal 

ü Reclamo de Contenedores 

ü Reclamo Por Falta de Barrido 

ü Solicitud de Actividades de Educación Física Para Organizaciones Barriales 

ü Solicitud de Actividad Inspectiva de Tránsito 

ü Solicitud de Arbolado Para Ornato Público 

ü Solicitud de autorización para colocación de mesas y sillas en la vía pública, con o 

sin entarimado.  

ü Solicitud de Balasto 

http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
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ü Solicitud de Balizamiento de Colectores Por Hundimiento 

ü Solicitud de Boca de Tormenta Nueva 

ü Solicitud de Cambio de Emisión de Nuevo Documento Por Error de Facturación o 

Por Vencimiento En Tributos En General (Pago En El Día) 

ü Solicitud de Canalización Pluvial (Zanjados y Cunetas) 

ü Solicitud de Conservación - Acondicionamiento y Ampliación de Plazas y Espacios 

Públicos del Patrimonio Municipal 

ü Solicitud de Conservación - Acondicionamiento y Creación de Espacios Exteriores 

de Uso Público 

ü Solicitud de Construcción de Calles 

ü Solicitud de Construcción de Plazas y Rincones Infantiles 

ü Solicitud de Denominación de Calle 

ü Solicitud de Duplicados de Facturas de Tributos En General (Patente, Contribución, 

Tarifa de Saneamiento, Tasa Bromatológica y Tasa de Necrópolis) 

ü Solicitud de Ejecución de Elementos de Equipamiento Urbano (Juegos de Niños - 

Bancos - Casillas de Vigilancia) 

ü Solicitud de exoneración de Contribución Inmobiliaria a Jubilados y Pensionistas 

ü Solicitud de Extracción de Árboles del Ornato Público 

ü Solicitud de Flechamientos - Cruces Peatonales - Señalamientos Viales 

ü Solicitud de Inclusión En Actividades de Extensión Cultural 

ü Solicitud de Informes de Deuda En General 

ü Solicitud de Inspección Técnica 

ü Solicitud de Instalación o Reparación de Estelas o Monumentos En Espacios 

Públicos 

ü Solicitud de Leche En Polvo Para Escuelas y Merenderos 

ü Solicitud de Levantar Poda y Escombro 

ü Solicitud de Mantenimiento de Elementos de Equipamiento Urbano (Juegos de 

Niños - Bancos - Casillas de Vigilancia) 

ü Solicitud de Materiales del Programa de Obra Comunitaria 

ü Solicitud de Modificación de Recorrido de Transporte Colectivo 

ü Solicitud de Nuevos Servicios de Transporte Colectivo 

ü Solicitud de Pavimentación o Mejoras a Realizar En Una Calle 

ü Solicitud de Permiso de Barrera 

ü Solicitud de Permiso de Demolición 

ü Solicitud de Permiso de Realización de Competencia En la Vía Pública 

http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
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http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
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ü Solicitud de Permiso de Salientes Desmontables 

ü Solicitud de Permiso Para Colocación de Toldos Arrollables 

ü Solicitud de Permiso Para Intervención En Ejemplares del Ornato Publico 

ü Solicitud de Permiso Por Parte de Los Comerciantes Para Instalar Mesas En la Vía 

Publica Frente a Sus Locales Desde El 24/12 Hasta El 06/01 

ü Solicitud de Plantación En Predios Municipales y/o del Estado 

ü Solicitud de Poda o Corte de Raíces de Árboles del Ornato Público 

ü Solicitud de Préstamo de Escenarios 

ü Solicitud de Prolongación de Recorrido de Transporte Colectivo 

ü Solicitud de Proyecto de Alumbrado Público Con Contribución Vecinal - Convenio 

ü Solicitud de Realización de Espectáculos En Predios Municipales 

ü Solicitud de Recolección de Artículos Varios En la Vía Pública (Muebles y Otros) 

ü Solicitud de Refugios Peatonales 

ü Solicitud de Registro de Microempresa 

ü Solicitud de Reposición de Columnas de Alumbrado Público 

ü Solicitud de Semáforos 

ü Solicitud de Señalamientos de Transito 

ü Solicitud de Suministro o Reparación de Papeleras 

ü Solicitud de testimonios de Partidas de Estado Civil 

ü Solicitud de Traslado de Columnas de Alumbrado Público 

ü Solicitud de Traslado de Paradas de Transporte Colectivo 

ü Solicitud de Tratamiento Fitosanitario Para Árboles del Ornato Público 

 

 

  

http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
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http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070
http://www.montevideo.gub.uy/dependencias/1070


14 
 

  



15 
 

3) Aparecerá el siguiente cuadro 

 

Luego de hacer clic en el espacio vacío escriba el  

número que le fue proporcionado por la persona que lo 

atendio, el que tendrá 11 dígitos, usted deberá escribirlo 

completo, tal cual está. El mismo comenzará  siempre con 

3330 (correspondiente a CCZ 11), seguido por un guión, 

seis dígitos (correspondientes a su solicitud), otro guión 

y dos dígitos más correspondientes al año de solicitud. 

Ejemplo: 3330-(los seis dígitos de su solicitud)-11 

 
1) Escriba en su navegador de búsqueda (Internet Explorer, Nestcape, Mozzila-Fire Fox, 

      etc) la dirección de internet correspondiente a la Intendencia de Montevideo (IM): 
 

www.montevideo.gub.uy 
 
2) A la derecha de su  
Pantalla encontrará  un  
cuadro con el listado de 
consultas que puede realizar 

 

    
 Haga clic en consulta  
    de expedientes 

 
 
Obtendrá información que le indica si su expediente se encuentra en el CCZ 11  

o de lo contrario en que dependencia de la IM se encuentra. 

De esta forma usted sabrá donde debe llamar o dirigirse, si al CCZ 11 o a una Dependencia  

de la IM. Usted puede buscar el teléfono de la Dependencia de la IM en la que se encuentra  

su expediente, haciendo clic en el cuadro Teléfonos y direcciones que aparece en la pantalla inicial. 

 

 

    
   

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

         

Haga clic sobre el cartel 

       

 

a) Haga clic donde dice Búsqueda de dependencia, el 

cuadro quedará vacío y le permitirá escribir. Allí deberá 

poner la palabra División seguida por el nombre que le 

apareció en la consulta. Ejemplo: División Cultura, 

División Salud, División Limpieza etc. 

b) Haga clic en la lupa y seleccione la División que 

desea. Además de información General, obtendrá al final 

de la misma un número de teléfono que siempre 

comenzará por 1950 (correspondiente a la IM), seguido 

por cuatro dígitos correspondientes a la dependencia.  

c) Con ese número podrá realizar su consulta 

telefónicamente. Para realizar la llamada marque los 8 

dígitos de corrido y tenga a mano el número de su 

expediente: 3330-(seis dígitos correspondientes a su 

solicitud)-11  

1) 

2) 
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1) Escriba en su navegador de búsqueda (Internet Explorer, Nestcape, Mozzila-Fire Fox,  
      etc) la dirección de Internet correspondiente a la Intendencia de Montevideo (IM) 

 

www.montevideo.gub.uy 
 

Seleccione en el cuadro Servicios online que aparece a la derecha de su pantalla la opción  

Consulta de reclamos 

 

 

 

Última actualización: 24.01.2011 - 17:59  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si tiene dudas puede consultarlas 

en la División Limpieza que se  

encuentra en la Intendencia de  

Montevideo. 

 

Avda.18 de Julio 1360 Piso 6,  

sector Ejido. 
 
Tel. 1950 2025 
 

 

 

 

 

2)                       

 

4) Aparecerá el siguiente cuadro en el que podrá colocar 

todos los datos de su consulta y luego de hacer clic en la 

lupa, le indicará en qué estado se encuentra su reclamo. Su 

número de reclamo es el número de su cédula de identidad 

 

 

3) Consulta de reclamo de limpieza 

Mediante la consulta podrá acceder al estado del  

reclamo de limpieza que haya iniciado a partir del  

1 de octubre de 2010. Para ello deberá ingresar al sistema  

haciendo clic en el botón "consultar" y luego ingresar el 

*número de reclamo que le han asignado . 
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